
Installation av mentometersystemet
 Installation av mjukvaran skall genomföras innan basenheten kopplas till datorn.

 Sätt in installationsskivan i CD-läsaren. 
Menyn till höger startar automatiskt om inte 
autostart av CD-skivor har avaktiverats. I så 
fall, öppna CD:n med Utforskaren och 
dubbelklicka på ”CLICKME.EXE”-filen. 

 Installera mjukvara 1 och 2 från menyn, 
dvs först USB-drivers för basstationen och 
därefter Mentometer plugin for PowerPoint®. 
För datorer med Windows XP eller äldre så 
måste Microsoft .NET 2.0 eller högre vara
installerat (finns att ladda ner från Microsofts
hemsida).

 Montera antennen på basenheten och anslut 
enheten till datorn med den bifogade USB-
kabeln. Vänta på att datorn skall identifiera och ansluta den nya hårdvaran.

 Starta Microsoft® PowerPoint. I PowerPoint 2007/2010 hittar man Mentometer-menyn under fliken
“Tillägg”. I äldre versioner av PowerPoint har installationen lagt till Mentometer-menyn som ett
verktygsfält under de ordinarie menyerna.

 Kopiera licensfilen som ligger på CD-skivan eller som du fått per mail till en säker plats på din
hårddisk. Gå därefter in i Mentometer-menyn och välj ”About Mentometer…”, klicka på ”Open
license file…” och specificera platsen dit du kopierat licensfilen. Stäng ner och starta om
PowerPoint.

 För att testa systemets anslutning, gå in i Mentometer-menyn och välj ”Connect system…”. Tryck
ned en knapp på en valfri mentometerdosa. Systemet identifierar automatiskt vilken COM-port
basenheten är ansluten till och ställer in rätt inställningar.

 Under ”View documentation” finns instruktioner för hur systemet används samt flera olika
mentometer-aktiverade exempel-presentation.

 Håll din mjukvara uppdaterad! Du kan själv hålla din mjukvara uppdaterad via internet. Välj Start-
menyn > Johansson Consulting > Mentometer Plug-in for PowerPoint. Systemet kontrollerar via
internet om den senaste versionen av mjukvaran är installerad. Om det finns någon uppdatering
tillgänglig så välj OK för att ladda ner och installera den.

VIKTIG INFORMATION!!!
LÄS DETTA DOKUMENT FÖRST!



Vanliga installations- och mjukvarurelaterade problem

Jag har installerat mjukvaran men hittar inte Mentometer-menyn!
 I PowerPoint 2007 hittar man Mentometer-menyn under fliken Tillägg (Addins). I äldre versioner av

PowerPoint har installationen lagt till Mentometer-menyn som ett verktygsfält under de ordinarie
menyerna.

 Om Mentometer-menyn fortfarande saknas, gå till Windows Start-meny och välj Alla program (All
programs) > Johansson Consulting > Mentometer Plug-in for PowerPoint. När applikationsfönstret
kommer fram, välj att avregistrera mjukvaran (Unregister) och registrera det därefter igen (Register).

Datorn talar om att COM-porten redan är blockerad!
 En del annan mjukvara, speciellt sync-program för mobiltelefoner, PDA etc, kan blockera COM-

portar. Stäng ned misstänkta sync- och kommunikationsprogram som ligger bakgrunden och kan
tänkas blockera COM-portar.

 För att testa systemets anslutning, gå in i Mentometer-menyn och välj ”Connect system…”.
Kontrollera att ”Plug and play connection mode” är markerat. Tryck ned en knapp på en valfri
mentometerdosa. Systemet identifierar automatiskt vilken COM-port basenheten är ansluten till och
ställer in rätt inställningar.

 Den fysiska anslutningen mellan dator och basstation kan kontrolleras genom att högerklicka på Min
dator (My computer) och välj Egenskaper (Properties). Välj fliken Maskinvara (Hardware) och klicka
på Enhetshanteraren (Device Manager). Under COM & LPT-portar finner du USB Serial Port,
t.ex.: USB Serial Port (COM3), i detta fall är basenheten ansluten till COM3.

Lysdioden lyser rött och svaret registreras inte!
 Mentometerdosan är förmodligen inställd på en annan RF-kanal än basenheten. Ändra RF-kanal till 

basenhetens enligt instruktion nedan:
1. Tryck och håll ner <pil ned>-tangenten tills lysdioden skiftar färg från grön till röd (ca 3 sekunder)
2. Mata in ett två-siffrigt kanalnummer med en kort paus mellan siffrorna (giltiga val är från 01 till 31).

Grundinställningen från fabrik är kanal 07.
3. Tryck ner <pil ned>-tangenten. Lysdioden kommer att blinka rött medan den söker efter en

basstation, därefter blinkar den grönt vilket indikerar att den hittat basstationen.
 Om avståndet mellan mentometerdosa och basenhet är långt eller blockeras av objekt så kan 

radiosignalen hindras. Se till att basenheten inte är skymd och att avståndet inte överstiger 50 meter.
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